PROTOKOL NR 11/22
z posiedzenia Komisji Zdrowia, Ochrony Srodowiska i Spraw Spolecznych
z dnia 20 czerwea 2022 roku

Przewodniczacy komisji otworzyl posiedzenie o godz. 15.15, a nastgpnie powitat
przybylych cztonkow komisji. Posiedzenie odbylo sie w Urzedzie Miejskim
w Chojnowie w pok. nr 4.

Obecni:
1. Grzech Krzysztof — Przewodniczacy komisji
Barna Danuta — cztonek
Kutacz Barbara - cztonek
Poznar Jerzy — cztonek
Ptak Lukasz - cztonek
Skalski Antoni — cztonek
7. Tarkowska-Bielak Paulina - cztonek.
Nieobecny byt radny Jan Skowronski Jan.

R

Goscie:
1. Brygida Mytkowska — Sekretarz Miasta
2. Anna Lyczko — Kierownik Przychodni Rejonowej w Chojnowie.

Porzadek posiedzenia:
1. Sprawy wniesione.
2. Funkcjonowanie Przychodni Rejonowej w Chojnowie w warunkach COVID-19,
dostepnosc¢ ustug medycznych dla mieszkancdéw miasta.
wZa” przyjeciem porzadku posiedzenia glosowano jednomyslinie.

Ad.1. Sprawy wniesione.
Przewodniczacy komisji poinformowal, ze sprawy wniesione zostaly omowione na
wspolnym posiedzeniu wszystkich komisji.

Ad. 2. Funkcjonowanie Przychodni Rejonowej w Chojnowie w warunkach
COVID-19, dostepno$¢ ustug medycznych dla mieszkancow miasta.

Informacje przedstawita p. Anna Lyczko — Kierownik Przychodni Rejonowe]
w Chojnowie.

Czas pandemii byt ciezkim okresem dla catej stuzby zdrowia, ale najtrudniejszy byt
koniec roku 2020, gdzie nastapit szczyt zachorowan zaréwno wsrod mieszkancow, jak
i personelu medycznego. Rok 2021 rowniez byl wymagajacy, aby zapewnic¢
wszystkim wlasciwa opieke lekarska 1 pielegniarska, trzeba bylo ograniczy¢
bezposredni dostep pacjentdw i wprowadzono teleporady, ktére czgsciowo utrzymaty
si¢ do dnia dzisiejszego. Cze$¢ pacjentow jest zadowolona z tej formy. W roku 2021
byto 17359 teleporad w POZ i 31 u specjalistow, a taczna liczba wszystkich porad to
60560 w POZ. Caty rok 2021 to réwniez szczepienia przeciw COVID-19. Oczywiscie



wspolpracowano réwniez z innymi instytucjami, np. z SANEPID-em, gdzie trzeba
byto zgtasza¢ kazdy przypadek zachorowania. W grudniu 2021 burmistrz poczyni
starania, aby powstal w Chojnowie punkt pobierania wymazow, ktory obstugiwaty
pielegniarki z naszej przychodni. Ponadto po przejeciu stanowiska kierownika
przychodni wprowadzono e-dokumentacje, co usprawnito prace. Wprowadzono
rowniez telefoniczne ,kolejkowanie” dla pacjentow, gdyz byty skargi, ze nie mozna
sie dodzwonic, a w tej chwili stysza w telefonie, ktérzy sa w kolejnosci.

Radny Krzysztof Grzech zapytal czy mozna zarejestrowa¢ si¢ do lekarza
z wyprzedzeniem?

P. Anna Lyczko odpowiedziata, ze jak najbardziej pacjent ma taka mozliwos¢. Jesli
w danym dniu nie ma juz miejsc, to moze si¢ umowic na inny termin.

Radny zapytat ponadto o kadre lekarska, w zwigzku ze zmiana pracy przez kilku
lekarzy z Przychodni.

Kierownik odpowiedziata, ze jest trzech nowych lekarzy, tj. dr Tro¢, dr Kujawa 1 dr.
Swiatek, przy czym dr Kujawa jest obecnie na zastepstwo, ale by¢ moze bedzie
wspotpracowac z nami na dtuze;.

W dyskusji zapytano réwniez czy mozna przychodni¢ otwiera¢ wczesnie, tak aby
ludzie nie musieli gromadzi¢ si¢ przed budynkiem?

W odpowiedzi kierownik poinformowata, Zze przychodnia jest zawsze otwierana
wczesniej.

Radny Grzech poruszyt rowniez temat zglaszany mu przez pacjentki Poradni
Ginekologicznej, ktore prosza o wilaczenie muzyki na poczekalni, tak aby nie byto
stycha¢ co dzieje si¢ w gabinecie lekarskim oraz sprawe obecnosci pielegniarki
w czasie wizyty. Ponadto zapytal o Poradnie Rehabilitacyjna, tj. czy mozna
zabezpieczyc jakas pulg terminow dla osob ze skierowaniem na cito np. po wypadku?

P. Lyczko odpowiedziata, ze kazda wskazowka jest cenna, ale drzwi w tym gabinecie
sa wyciszone (obite), a pielegniarka-potozna jest bo musi otwiera¢ sterylnie
zapakowane narzedzia i podawac je lekarzowi po zatozeniu przez niego rekawiczek,
natomiast lekarz wykonuje badanie w drugim pomieszczeniu i jezeli pacjentka chce
porozmawiac na osobnosci z lekarzem to moze to zrobic bez udziatu pielegniarki.

Jesli chodzi o skierowanie na ,,cito” na rehabilitacje to od jakiego$ czasu dla kazdej
jednostki istnieje obowiazek wpisywania pacjentow na kolejki. Jest to wszystko
zcentralizowane i pacjent moze w kazdej chwili sprawdzi¢, jaka jest kolejka w danej
przychodni. Jest to raportowane codziennie i pacjent ze skierowaniem musi by¢
wpisany, czyli ten okres kolejkowania musi by¢. Nie mozna zostawia¢ miejsc, bo one
sa zapetniane automatycznie.

Ponadto dyskutowano na temat =zatrudnienia specjalistow, np. Kkardiologa
i diabetologa, dla ktérych gabinety nie wymagaja specjalistycznego sprzetu, lub
udostepnic¢ gabinety specjalistom przyjmujacym prywatnie.

P. Anna Lyczko odpowiedziata, ze sledzi na biezaco konkursy na specjalistow z NFZ,
ale niestety nie ukazuja sig, natomiast nie moze wynaja¢ komercyjnie gabinetow, gdyz
budowa nowego budynku Przychodni byta wspotfinansowana z dotacji i przez 5 lat
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nie ma takiej mozliwosci. Ponadto dodata, ze w Chojnowie chirurg przyjmuje
wlasciwie codziennie, a Poradnia Preluksacyjna do badania bioderek dla dzieci jest
w stanie przyjmowaé wiecej dzieci niz rodzi si¢ w naszym miescie.

Radny Lukasz Ptak zapytal czy w dni, kiedy w przychodni przyjmuje tylko dwoch
lekarzy jest to wystarczajaco dla pacjentow?

Kierownik poinformowata, ze nie jest to wystarczajaca ilosc, gdyz czes$¢ lekarzy jest
na L4, ale caly czas czyni starania aby pozyska¢ dodatkowych lekarzy, a nie jest to
zadanie tatwe. Problem jest bardzo duzy, np. zatrudnienie pediatry graniczy z cudem,
nawet wsrod mlodych lekarzy.

Sekretarz Miasta zapytata jak wyglada przyjmowanie wnioskow, skarg od pacjentow?
P. Anna Lyczko wyjasnita, ze pewne skargi sa przyjmowane i zalatwiane na biezaco,
czyli tu i teraz, a skargi bardziej zlozone np. na lekarza sg przyjmowane na pismie
i jest cata procedura, czyli wpisanie do rejestru skarg, powotanie komisji i po zebraniu
wszystkich informacji i rozpatrzeniu, jest udzielana odpowiedz.

Sekretarz dodata ponadto, ze mozna by wyznaczy¢ dzien w tygodniu do przyjmowania
skarg i wnioskow.

Pani Kierownik odpowiedziata, ze jest o tym informacja na terenie Przychodni oraz
wyznaczone s3 dwie osoby na koordynatora, tj. do pomocy dla pacjentow, ktorzy
sobie nie radza z pewnymi rzeczami.

Radny Lukasz Ptak zapytat czy zostaje skrzynka na recepty?

P. Lyczko odpowiedziata, ze oczywiscie zostaje, a ponadto mozna mailowo skfadac
zapotrzebowanie na recepty.

W zwiazku z wyczerpaniem tematdw posiedzenia przewodniczacy komisji
podziekowal Pani Kierownik za udzial w posiedzeniu i przekazanie wszystkich
informacji i zamknat obrady komisji o godz. 16.10.

Przewodniczacy
Komisji Zdrowia, Ochrony Srodowiska
i Spraw Spolecznych
L

szftof Grzech

Protokolowala: Barbara Kuta



